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1. PRESENTACION

La legislacion laboral es esencial en todo sistema juridico de un Estado de Derecho, ya que regula las
relaciones entre empleadores y trabajadores, estableciendo los derechos y obligaciones tanto de unos
como de otros, garantizando un equilibrio de poder y evitando las arbitrariedades. Su objetivo esencial
es asegurar un trabajo digno mediante la proteccion de los derechos laborales fundamentales, como
salarios justos, jornadas reguladas, seguridad social y condiciones de trabajo seguras. En nuestro
pais, dicho entramado normativo tiene su fundamento principal en el articulo 123 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En lo particular, los ayuntamientos, como autoridades municipales, de acuerdo con el articulo primero
de la citada Carta Fundamental, estan obligados a promover, respetar, proteger antizar los

derechos humanos reconocidos en ella y en los tratados internacionales, y co
trabajadores a su cargo, también estan obligados a observar lo estableci
le

tr e tienen

boral

en el ambito burocréatico y a garantizar a sus trabajadores el ejercici rales
i tre | unicipios y

y humanos. Al respecto, el marco normativo que regula las relaeien

sus trabajadores emana del articulo 115, fraccién VIII, la mencionada
Constitucién, en correlacion con el articulo 123 deda misma.
Ademas, la administracion de los re el ambito municipal constituye un eje
iva y la gobernabilidad local. En este
contexto, el cumplimient ales por parte de los ayuntamientos del Estado de
Veracruz no solo imgli a, sino que representa una condicion indispensable
para asegur ndamentales del personal a su servicio, prevenir pasivos
contin [ leros y legales que comprometan la sostenibilidad institucional de
los go

En ese ¢ , en ejercicio de sus atribuciones, este Organo fiscalizador, para la revision de la
Cuenta Publica 2025, programé la practica de una nueva Evaluacién en Materia Laboral a los 2012
municipios del estado de Veracruz, con el objetivo de diagnosticar de manera integral y sistematica el
grado de cumplimiento de dichos Entes respecto de las disposiciones previstas en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la llave, Ley No. 364 Estatal del Servicio Civil de Veracruz y la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, asi como en otras disposiciones legales aplicables en materia laboral
y de seguridad social.

Como resultado de dicho ejercicio, se obtuvo el presente Informe Especial de Cumplimiento en
Materia Laboral, correspondiente al ejercicio fiscal 2025, sustentado en una metodologia de revision
basada en el anélisis documental, el tratamiento estadistico de los cuestionarios aplicados a los entes
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municipales y la verificacion de medios de prueba aportados por cada ayuntamiento, con el propésito
de identificar avances, detectar omisiones, cuantificar riesgos y formular recomendaciones puntuales.
El cuestionario aplicado consté de 18 preguntas que los Entes tenian que responder de forma
afirmativa o negativa, segun fuera el caso, y, de ser necesario, aportar la documentacion idénea que
respaldara sus respuestas. En consecuencia, el informe abarca una serie de dimensiones esenciales
que permiten diagnosticar el estado actual de la gestion laboral en los 212 municipios de la entidad.
Entre tales dimensiones destacan:

La categorizacion del personal entre trabajadores de base y de confianza, indispensable
para definir derechos y prestaciones laborales;

La existencia y vigencia de las condiciones generales de trabajo, como marco juridico
fundamental de la relacién laboral;
La afiliacién al régimen de seguridad social y la realizacién de aportagion SSoal
IPE, como obligaciones patronales irrenunciables;

El registro y cuantificacion del pasivo contingente laborz
demandas y laudos laborales condenatorios;
El cumplimiento de resoluciones judiciales emitida ) | de Conciliacién
y Arbitraje;
La implementacion de normas de segdri ' blecimiento de controles de
asistencia y mecanismos para

Como quedo indicado a f e programada para ser aplicada a los 212
municipios del estad@deVeracraz,@lo e les notificd debidamente el oficio correspondiente
por la via d a argo, 20 de ellos (Cuadro Numero 1) no atendieron el
requerimiento les hi que se realizd sobre un universo de 192 municipios.

Cuadro Nimero 1: Municipios omisos.

1 Acayucan 1 Medellin de Bravo

2 Agua Dulce 12 Moloacan

3 Banderilla 13 Naranjos

4 Cazones de Herrera 14 Puente Nacional

5 Coxquihui 15 San Juan Evangelista
6 Coyutla 16 Soledad de Doblado
7 llamatlan 17 Tantima

8 Ixhuatlancillo 18 Tantoyuca

9 Ixmatlahuacan 19 Tenochtitlan

10 | Jilotepec 20 Texcatepec

Fuente: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los municipios.

Durante el ejercicio evaluador se detectaron diversas situaciones que, indudablemente, impactaron en
los resultados finales, como lo son: en forma general, el cambio de administracion municipal; y en
casos particulares, la deficiente comunicacion entre servidores publicos salientes y entrantes, las
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dificultades en el procedimiento de entrega recepcion, el desconocimiento de los servidores publicos
de la legislacion laboral y la falta de informacion y documentacion comprobatoria. Tales resultados
proporcionan un panorama general acerca del cumplimiento de las disposiciones en materia laboral al
final de las administraciones municipales 2022-2025 y en el inicio de las administraciones municipales
2026-2029.

Finalmente, este informe busca ir mas alla de la identificacion de irregularidades, ya que otro de sus
propositos es orientar a los Entes municipales hacia la adopcion de un modelo de gestion laboral
profesionalizado, preventivo, con enfoque de legalidad, transparencia y sostenibilidad financiera. Por
tal razdn, esta dividido en cinco apartados, el primero de los cuales corresponde propiamente a la
presentacion del mismo; el segundo hace referencia a las consideraciones generales de la valuacion;
mientras que el tercero esta enfocado especificamente a cada una de las preguntas uestionario
y a los resultados detallados obtenidos en ellas, apoyados en graficas, para su mejor nsion; el
cuarto apartado contiene las observaciones y las recomendaciones deriva y, por
ultimo, en el quinto apartado estan plasmadas las conclusiones ob

2. CONSIDERACIONES GENERA UACION DE

IMIEN TERIA LABORAL
Como en todo sistema u organizaci to 2n es el componente fundamental en el
ambito de la administracidngpu , aporta a esta sus habilidades, facultades,
conocimientos, capacida C y tiempo necesarios para su funcionamiento y la

consecucion d . o depende el correcto funcionamiento de una institucion.

ry hacer efectivos los derechos laborales de los trabajadores, no
lemas juridicos por inobservancia o violacion a tales derechos, sino también

reflejard enel desempefio de sus actividades y en los resultados del funcionamiento de la
administracion publica.

En el ejercicio del gobierno municipal convergen el desempefio de las atribuciones y obligaciones
correspondientes al Municipio, los derechos laborales de los trabajadores y los derechos de los
gobernados, como recibir servicios de calidad y una buena administracion de sus contribuciones, por
lo que se debe buscar mantener un equilibrio entre ellos, con la finalidad de prevenir problemas que
pudieran impactar fuertemente la hacienda publica, como, por ejemplo, la vulneracién de los derechos
laborales de los trabajadores puede originar juicios laborales y laudos en contra, lo que llevaria al
gobierno municipal a destinar cierta cantidad de recursos al pago de dichos laudos en lugar de
emplearlos en la satisfaccidn de algun servicio publico para el bien de la poblacidn en general. En este
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contexto, el cumplimiento de las obligaciones en materia laboral representa el ejercicio eficaz,
eficiente, honesto y transparente de la funcidn publica.

En atencion a este marco de referencia, el presente ejercicio de evaluacion de cumplimiento normativo
en materia laboral se configuré como una herramienta estratégica de fiscalizacién, orientada a
identificar el grado en que los 212 Ayuntamientos del Estado de Veracruz observan los principios
contenidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal del
Trabajo, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como los
tratados internacionales ratificados por México en materia de derechos laborales y seguridad social,
la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y la Ley No. 364 Estatal del Servicio Civil de
A partir del andlisis a los reactivos considerados en el cuestionario aplicado, dedav

Veracruz.
ion de los
documentos soporte presentados y del tratamiento estadistico de los 0§, se n las
consideraciones generales siguientes:
2.1. Desigualdad institucional en el cumpli
obligaciones laborales
|,"existé\una profunda diferencia entre los 192
municipios evaluados, princip pequefos, en el cumplimiento de sus

obligaciones laborales; si 0 que hay ayuntamientos que revelan interés en
dicho cumplimiento,de a i on aportada por los mismos, ninguno satisface el 100
% de cumpli

En primer lugar, la revision revelo_gu

mejor de e 0s, hubo quienes manifestaron que solamente cuentan con la atencién médica
proporcionada por el DIF municipal; entre los ayuntamientos que tienen demandas laborales y
adeudos por laudos emitidos en su contra existe una alta tendencia a no registrar sus pasivos; asi
como hay ayuntamientos que cuentan con sistema electronico de control de personal, otros solo
mantienen un registro de forma manual y, algunos, ni siquiera tienen un control manual.

Una proporcién considerable mantiene rezagos estructurales, carencia de documentacion basica y
una cultura administrativa reactiva o ausente en materia de derechos laborales. Esta desigualdad
refleja un mosaico institucional fragmentado que debe ser atendido con enfoques diferenciados de
politica publica y asistencia técnica.

INFORME ESPECIAL DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA LABORAL
52

25



Informes de la Fiscalizacion
\QRH Superior de la Cuenta '

2.2. Precarizacion estructural del empleo publico municipal

Se identificd que subsisten practicas que lejos de garantizar el goce de los derechos laborales
fundamentales de los trabajadores, los vulneran, como: la contratacién de personal por tiempo
determinado, que vulnera, entre otros, el derecho a la estabilidad en el empleo; la ausencia de filiacién
a regimenes de seguridad social, dandose los casos en los que, en los municipios donde existen
sindicatos de trabajadores, solo el personal afiliado goza de dicha prestacién; la falta de
procedimientos internos para el cese de personal, lo que podria dar lugar a despidos arbitrarios, y la
ausencia de condiciones 6ptimas en cuanto seguridad e higiene en el trabajo para prevenir accidentes
y enfermedades laborales.

Tales practicas pueden traducirse en la existencia de un modelo de trabajo precario, que se da
la falta de garantias de los derechos laborales, el debilitamiento o pérdid iales, la
e

ad
incertidumbre juridica, la inestabilidad financiera, lo que, indudablemente, a en la
, encia,
abaj calidad.

salud fisica y emocional, en el rendimiento y en el desempefio de lo
en el compromiso y la motivacion para realizar Optimamente
por omisiones en el
tro de pasivos laborales

El registro contable de pasiv r damental en el manejo de los recursos
financieros con que cue [ , ermite evaluar la salud financiera, la liquidez y la
solvencia, tanto , de la misma, ayudando a determinar si cuenta con los
suficientes r ' ago de sus obligaciones puntualmente, previniendo posibles
proble administracion.

2.3. Riesgos presupu€stales y

No obst e aque la legislacion aplicable establece que las instituciones deben incluir partidas
presupues en sus Presupuestos de Egresos anuales para cubrir obligaciones, se identificd que
un porcentaje alto de municipios que cuenta con demandas laborales y laudos condenatorios no llevan
a cabo el registro contable de sus pasivos contingentes, en el primer caso, ni de sus pasivos reales,
en el segundo caso, lo que implica la existencia de pasivos ocultos y, en dado caso, accesorios, que
pueden tener un efecto devastador en las finanzas publicas. Tal situacién pone en entredicho la
confiabilidad de la situacion financiera del Municipio. Ademas, el crecimiento del pasivo laboral sin
control puede derivar en embargos, recortes a servicios publicos, incumplimientos de obligaciones y
dafio patrimonial a corto y largo plazo.
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2.4. Debilidad en los sistemas de control interno y falta de
profesionalizacion de las areas de recursos humanos

El cumplimiento de la legislacion laboral exige, en primer lugar, el conocimiento y la capacitacién de
los servidores publicos en la materia, principalmente, de los encargados de los recursos humanos, de
los ediles, del tesorero y de quienes ostentan direcciones y jefaturas, asi como la existencia de
procedimientos internos claros, protocolos documentados y sistemas de verificacién. Sin embargo, se
identific que, actualmente, varios municipios presentan deficiencias debido a la falta de manuales de
procedimientos, de criterios juridicos solidos para la toma de decisiones, de bitacoras de control y de

una vision de planeacion en la gestion de personal.
2.5. Debilidad en los sistemas de control interno y falta de coo ion de
tal
ridica,

las areas juridica, administrativa, contable, financie
Durante la practica de la evaluacién se advirti6 una falta de_coo la
e

administrativa, contable, financiera y presupuestal en | S una condicion
indispensable para el cumplimiento de las obligaci , una constante que
se identificd fue que los registros de recursos huma os'con los registros contables
ni con la atencidn de litigios laborales. Bich 0 duplicidades, omisiones y una
falta de trazabilidad de los proc s integrados de informacién dificulta la

e
identificacién oportuna de i I de conflictos laborales.
26. & |

I
e que se detectd fue que mas de la mitad de los municipios que cuentan con
por el Tribunal Estatal de Conciliacidn y Arbitraje en su contra no cumplen con dichas
resoluciones, o bien no reportan informacion al respecto. Por una parte, la existencia de dichos laudos
deja en claro la inobservancia de la legislacion laboral que les dio origen, y, por otra parte, la falta de
pago se traduce en un acto de desobediencia institucional frente al sistema de justicia laboral
burocratica.

do de resoluciones judiciales y normas de

Por otro lado, es importante que los ayuntamientos cumplan con las normas de seguridad e higiene,
con la finalidad de prevenir accidentes y enfermedades laborales y mitigar los riesgos que pudiesen
estar presentes, asi como garantizar un entorno seguro, saludable y organizado para todos los
trabajadores. En cumplimiento a dicha normativa, los ayuntamientos, entre otras cosas, deben de
dotar del equipo de proteccion necesario a sus trabajadores e instruirlos en su uso y manejo, adecuado
a las actividades que tengan encomendadas; contar con equipo y material para hacer frente a
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situaciones de emergencia, como botiquin de primeros auxilios y extintores; instalar sanitarios y lavabo
limpios y seguros; mantener la iluminacion adecuada en el area de trabajo; colocar la sefialética
correspondiente; mantener areas limpias y ventiladas. Sin embargo, de acuerdo con las respuestas y
evidencias aportadas por los municipios, se advirtié que la mayoria no aplica las normas de seguridad
e higiene, lo que pone en riesgo la integridad fisica del personal y puede derivar en responsabilidades
por omisidn en caso de siniestros o enfermedades ocupacionales.

2.7. Brecha tecnoldgicay de digitalizacion en los controles de personal

El registro de asistencia del personal es fundamental en una institucién, ya que permite documentar
el cumplimiento de la jornada laboral de cada uno de los trabajadores: entrada, salida, horario de
descanso y, en dado caso, horas extras, por lo que es importante que los ayuntamie enten con
dicho mecanismo, ya que, ademas de que la legislacion laboral dispone que,s a cabo
dicho registro, es una herramienta de prevencién de conflictos laborales. Si unos
ayuntamientos cuentan ya con sistema electronico de registro de asi ' i s que
hacen de forma manual y otros mas que no cuentan con pi sta brecha

documental ante conflictos laborales. La falta de i
estructural que debe abordarse con recurso

ausencia de ' crecimiento de la plantilla y la gestién reactiva de los conflictos
oria de los municipios operan sin diagnosticos de necesidades de
ularizacion ni indicadores de desempefio orientados a los derechos
encia, se imposibilita la medicion del impacto de las decisiones administrativas,
induciendo'e provisacion en el ejercicio del Capitulo 1000 (Servicios Personales) del presupuesto

de egresos.

2.9. Vulnerabilidad juridica e institucional frente a litigios laborales

Se detectd un numero considerable de municipios que tienen demandas laborales y laudos firmes en
su contra sin cumplir, principalmente, derivados de despidos injustificados, que, en muchos casos, se
han venido acumulando en el tiempo, hasta sumar una cantidad exorbitante en el pasivo de los
municipios con mayor nimero de laudos por cumplir y cuantias por pagar, sin tomar en cuenta los
pasivos contingentes por concepto de demandas vigentes.
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Indudablemente, el cumplimiento de la legislacion laboral no es algo que deba de tomarse a la ligera,
mucho menos que se pueda eximir, por lo que es importante conocerla para no caer en
incumplimiento, ya que esto no solo puede traer como consecuencia el efecto acumulativo del pasivo
de un municipio, como quedé indicado lineas arriba, sino que también lo coloca en una vulnerabilidad
juridica, en donde el patrén institucional se encuentra permanentemente expuesto a riesgos legales.

2.10. Ausencia de una cultura de prevenciéon y cumplimiento

Pese a que la observancia de las normas laborales no es una cuestion menor, ya que su
incumplimiento, ademas de vulnerar los derechos laborales y humanos de los trabajadores, puede
acarrear duras consecuencias e impactar fuertemente en las finanzas de los municipi n la esfera
juridica de los servidores publicos, se detect6 que en ellos dicha observancia rporada
como una practica sistematica ni como una politica institucional prioritari O que,
en muchos casos, tal observancia depende de la voluntad individ a 0, sin
mecanismos de continuidad, monitoreo o evaluacion, que cg cumplimi normativo.
Esta cultura reactiva y desarticulada genera opacidad, ‘% gen institucional

debilitada.

3. DE LA EVALUACION

EN MATERIA LABORAL
3.1. CATEGORIZ L
0 q D :
de cate : C omo de confianza y de base, se detectd que de los 192 ayuntamientos

adel cuestionario, identificada con el numero 2 en el instrumento,
| por parte de los Entes Fiscalizables municipales de la obligacién

%) cumplieron con el ordenamiento referido en la normatividad que justifica la

pregunta, as que 65 (33.85%) no cumplieron (Gréafica NUmero 1).
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Grafica Numero 1

¢ El Ayuntamiento clasifica correctamente a los trabajadores en las categorias
de confianza y de base?

mCumple ®No Cumple

Es preciso aclarar que dentro del nimero de municipios que ng engw 0s que
respondieron la pregunta negativamente, asi como los que ,\ 1 irmativamente, pero no

presentaron evidencia, y los que respondieron afirmativame ia que adjuntaron no

fue la idénea para probar su cumplimiento.

Respecto de los municipios ro on no idonea, se constatd que la
I

documentacion presenta n del personal como de base o de confianza
resultd, en términos generales, i i orde con los criterios establecidos en la normativa
aplicable.

yuntamientos cuenten con la correcta categorizacion de su personal, ya
rminar los derechos laborales aplicables a cada tipo, como lo son las
econocimiento de la antigliedad, etc.; ademas de que se establece claramente la
naturaleza de 1a relacién juridica entre el trabajador y el Ayuntamiento. Por otro lado, permite delimitar
las facultades del Ayuntamiento en su calidad de empleador en cuanto a despidos, movimientos o
contrataciones de personal, y, principalmente, facilita la planeacion financiera del capitulo 1000
(servicios personales).

Es de destacar que una clasificacion errénea genera inseguridad juridica, ademéas que expone al
Ayuntamiento a juicios laborales costosos y afecta la transparencia y equidad en el ejercicio del gasto
publico, ya que genera una percepcion de discrecionalidad en las contrataciones y despidos, pudiendo
vulnerar el principio de legalidad en los actos administrativos relacionados con el recurso humano.
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Por lo anterior, la clasificacion del personal en las categorias de base y confianza es un instrumento
esencial para asegurar la legalidad, equidad y transparencia en la administracion publica municipal.
La ausencia de criterios técnicos y juridicos solidos para realizar esta clasificacion refleja una debilidad
institucional que compromete los derechos de los trabajadores, la planeaciéon de recursos y la
integridad del gasto publico. Su revisién y correccion deben ser prioridad para profesionalizar el
servicio publico municipal en Veracruz.

3.2. ESTABLECIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LAS
CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

En estos ultimos estan incluidos los que respondieron la preg , asi como los que
respondieron  afirmativamente, pero no los que respondieron
afirmativamente, pero la evidencia que adju probar su cumplimiento.

-

¢,Se han establecido y actualizado las Condiciones Generales de Trabajo?

mCumple ®No cumple
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En relacion con la documentacion no idénea, se identifico lo siguiente:
e Condiciones generales de trabajo desactualizadas.
¢ Condiciones generales de trabajo sin la firma de los representantes sindicales.
e Contratos individuales de trabajo.

No contar con este documento, tenerlo desactualizado o en estado irregular puede ocasionar:

e Vulneracion de derechos laborales de los trabajadores.

¢ Imposibilidad de aplicar sanciones disciplinarias o despidos fundados, lo expone al
Ayuntamiento a juicios laborales con resultados desfavorables en su on.

e Incremento en la discrecionalidad administrativa, debilitando | ci €, equidad y
legalidad.

e Observaciones y sanciones por parte de érganos de ' 0

los trab es con el patron, sus derechos
s del Organo Legislativo, sino también
por otro tipo de normas, como €es generales de trabajo que, para el caso
que nos ocupa, son regl venio, por acuerdo de voluntades) entre sindicato

y patrén, que, u fi ' caracter obligatorio y su vulneracién puede traer como
consecuenci juridico

Dicha rechos y obligaciones de los trabajadores establecidas en las leyes, por
lo que s id debe ser menor a estas, sino mejorarlo. Por tal motivo, es importante que los
ayuntamie n conjunto con los sindicatos, mantengan actualizadas y vigentes las condiciones

generales de trabajo, siguiendo para ello lo que marca la legislacion, a fin de garantizar la seguridad
juridica, el cumplimiento normativo y la proteccion efectiva de los derechos del personal a su servicio.

Es importante mencionar que las relaciones
y obligaciones, no solamente se ri

3.3. INSCRIPCION AL REGIMEN DE
SEGURIDAD SOCIAL

En relacién con la pregunta marcada con el nimero 4 del instrumento, referente a respecto a la
inscripcion de sus trabajadores en el régimen de seguridad social correspondiente en términos del
articulo 30, fracciones IV y V, de la Ley Estatal del Servicio Civil, tomando en consideracion la
evidencia aportada, se constatd que de los 192 ayuntamientos evaluados solo 10, esto es el 5.21%,
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tienen a todos sus trabajadores inscritos a un régimen de seguridad social, mientras que 182, que
significa el 94.79%, no cumplen con dicha obligacién (Grafica NUmero 3).

Gréfica Nimero 3

¢ El Ayuntamiento inscribe a todos sus trabajadores al régimen de Seguridad
Social que corresponde?

182 Entes
94.79%

mCumple ®No cumple

-
Dentro de los municipios

n 2 didos los que se ubicaron en alguna de las
siguientes situaciones:
unta negativamente.
onderon afirmativamente, pero no adjuntaron la documentacion comprobatoria.
respondieron afirmativamente, pero la evidencia que presentaron no demostré que

todos los trabajadores estuvieran asegurados.
Los que respondieron afirmativamente, pero no presentaron la evidencia idonea, de acuerdo
con lo solicitado, para probar su dicho.

Las principales inconsistencias detectadas fueron las siguientes:

e Ausencia total de inscripcion de trabajadores en los regimenes de seguridad social
obligatorios, lo que constituye una violacién directa a sus derechos laborales fundamentales.
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o Deficiencias en las plantillas de personal, al carecer de datos esenciales como: Numero de
Seguridad Social, CURP, RFC o salario base, lo que imposibilita verificar la afiliacion efectiva
de los trabajadores y el cumplimiento de las aportaciones.

¢ Inscripcion parcial del personal, es decir, solo los trabajadores sindicalizados se encuentran
inscritos, 1o que puede generar discriminacion institucional, asi como riesgos de litigios
laborales.

La omisién en la afiliacion del personal al régimen de seguridad social tiene consecuencias graves,
tanto para los trabajadores como para los ayuntamientos:

Para los trabajadores:

o Ausencia de acceso a servicios médicos, pensiones, prestaciones riesgos
de trabajo y otras garantias sociales.

e Vulnerabilidad extrema ante eventos como enfermedad, , tituye
una violacion grave a sus derechos humanos y abQ

Para los ayuntamientos:

e Riesgo de litigios labor. to enas en laudos por prestaciones no

rte del IMSS vy otras autoridades, derivadas de

En consecuencia, la evaluacion de esta problematica evidencia una deficiencia estructural critica en
la administracion publica municipal de Veracruz: la omision en la incorporacion universal del personal
al régimen de seguridad social. Dicha situacién no solo constituye una infraccion al marco legal, sino
que también pone de manifiesto la aguda precarizacién del empleo publico institucional.

Atender esta situacion requiere acciones inmediatas, como:

e Programas de regularizacion laboral.
¢ Capacitacién en normatividad para el personal administrativo.
e Implementacion de controles internos y auditorias periddicas en materia de recursos
humanos.
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La seguridad social protege tanto al trabajador como a su familia, asegurandoles atencién médica,
ingresos durante enfermedades o accidentes y una pension para el retiro. Por ello, garantizar el goce
y ejercicio del derecho a la seguridad social a todos los trabajadores municipales es una obligacién
(no es opcional) cuyo cumplimiento debe asumirse como una prioridad urgente.

3.4. CUMPLIMIENTO PATRONAL EN EL PAGO
PUNTUAL DE CUOTAS AL IPE O AL IMSS

En virtud del derecho laboral a la seguridad social, consagrado en el articulo 123 de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos y regulado en diversas leyes secundarias, los ayuntamientos
estan obligados a garantizar que sus trabajadores estén debidamente afiliados ogimen de

seguridad social y que se realicen puntualmente las aportaciones correspondiefites '
Mexicano del Seguro Social (IMSS), y en caso de contar con la pres ) e to de
En atencion a dicha normativa, de los 192 municipios evalua H sus aportaciones
puntualmente en materia de seguridad social nsiones Instancias correspondientes,
mientras que 114 (59.38%) no lo hicieron ( ero 4).

Pensiones del Estado de Veracruz (IPE), dependiendo del régime
.\“ Umero 4

¢ Se realizan puntualmente las aportaciones al Instituto de Pensiones del Estado
(IPE) o al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)?

78 Entes
40.63%

“ Cumple = No cumple
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En el resultado de los municipios que no cumplieron con la realizaron de sus aportaciones
puntualmente estan englobados los que respondieron la pregunta de manera negativa, asi como los
que respondieron afirmativamente, pero no presentaron evidencia, y los que respondieron
afirmativamente, pero la evidencia que adjuntaron no fue la idénea para probar su cumplimiento.

La pregunta aborda un punto critico en el cumplimiento normativo laboral municipal. Su revision
permite no solo detectar omisiones administrativas, sino también advertir practicas estructurales de
precarizacion del empleo publico en los ayuntamientos. La puntualidad y regularizacion de las
aportaciones al IPE o IMSS son elementos fundamentales para la estabilidad del personal y la
responsabilidad institucional del gobierno municipal.

3.5. DEMANDAS LABORALES ONTRA
ENTO

De acuerdo con el Capitulo V del Titulo Noveno de la Ley No. 364 E cruz,
que establece el marco normativo aplicable a los procedimi€hite ionales ante el Tribunal
as individuales o
colectivas promovidas por trabajadores en contr. ofros entes publicos, los
ayuntamientos estan obligados no solo a at icaciones de demandas en su
contra, sino también a registrar contableme borales que de ellas deriven, a fin de
asegurar su prevision presupuestal, s de contabilidad gubernamental.

Conforme al andlisi 0 que de los 192 municipios evaluados 117 respondieron
' tener demandas en contra, 69 manifestaron no tener
egunta.

que reconocieron tener demandas, 76 no presentaron la informacién suficiente
para confi respuesta y solo 41 aportaron la informacién solicitada que respaldé su afirmacion.
Por cuanto hace a la evaluacion general del reactivo, de los 192 municipios evaluados 107 (55.73%)
cumplen, ya sea porque no cuentan con demandas, segun su propia manifestacion, o bien, porque
respondieron afirmativamente y presentaron la evidencia solicitada, mientras que 85 (44.27%) no
cumplen, por alguna de las siguientes situaciones (Gréafica Numero 5):

e Respondieron afirmativamente, pero no pusieron el nimero de demandas ni cuantia
correspondiente; sin embargo, presentaron una relaciéon de cinco expedientes, pero sin
cuantia.
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e Respondieron afirmativamente, pusieron nimero de demandas y la cuantia correspondiente,
pero presentaron como evidencia un documento que no contiene las cuantias ni esta firmado
por el sindico ni por el tesorero.

e Respondieron afirmativamente, pero no pusieron numero de demandas ni la cuantia
correspondiente y presentaron como evidencia un documento sin firmas.

¢ Respondieron afirmativamente, pero no pusieron numero el niumero de demandas ni la
cuantia correspondiente, presentaron documentacion, pero no idénea, de acuerdo con lo
solicitado.

e Respondieron negativamente, pero manifestaron cantidad y cuantia; sin embargo, no
presentaron la documentacion comprobatoria.

e Respondieron negativamente, pero registraron algun dato que no se pudo corroborar con

evidencia o evidencia idonea. s

o No dieron respuesta a la pregunta.

Grafica Nimero 5 A

Demandas notificadas a los Entes

® Cumplen = No Cumplen

En cuanto al volumen total de procedimientos laborales identificados, se tiene registro de 1163
demandas laborales activas, cuantificadas por los municipios, con un pasivo contingente asociado de
$$709,019,882.11 (Setecientos nueve millones diecinueve mil ochocientos ochenta y dos pesos
11/100 M.N) (Cuadro Numero 2).
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Cuadro Niimero 2

Total de Entes 38
Total de demandas 1163
Total de pasivo contingente $709,019,882.11

Fuente: Elaboracién propia con informacion proporcionada por los municipios.

Analisis de demandas por Ayuntamiento (1 a 5 demandas)

Dentro del grupo de municipios que registran entre una y cinco demandas laborales ica Numero
6), se observa una marcada desigualdad en los montos reclamados, destaca S ente dos
casos por encima del promedio general:

 Mixtla de Altamirano y Citlaltépetl encabezan la lis inco dem S, Cuyos montos

« Por otro lado; iCipi a lista con la cuantia mas alta es Pueblo Viejo, con
la canti

mucho menores, muchas de ellas inferiores al millén de pesos, lo cual representa una carga
financiera mas manejable.
« Los montos mas bajos registrados corresponden a:

o Pajapan: $79,933.33 (Setenta y nueve mil novecientos pesos 33/100 M.N.).

o Mixtla de Altamirano: $158,779.77 (Ciento cincuenta y ocho mil setecientos setenta
y nueve pesos 77/100 M.N.).

o Teocelo: $202,050.00 (Doscientos dos mil cincuenta pesos 50/100 M.N.).

o Platéon Sanchez: $353,424.60 (Trescientos cincuenta y tres mil cuatrocientos
veinticuatro pesos 60/100 M.N.).
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Este panorama evidencia una alta disparidad en el impacto econémico de las demandas
laborales, incluso dentro de un grupo con bajo numero de juicios por municipio. Los casos de
Chinampa de Gorostiza y Tlacojalpan sobresalen como atipicos y ameritan una revisién detallada
de las causas y posibles responsabilidades administrativas o deficiencias en la gestion laboral.

Gréfica NUmero 6

Entes con demandas entre 1y 5

$79,933.33
Pajapan - 1

Huiloapan D)
-—— $770,000.00
Cuitldhuac

$468,935.00
Yanga : 3

$2,156,521.92

$202,050.00
Teocelo 3
— $1,040,123.40
Nautla 3
-7 $880,000.00
Comapa 3 $12,612,801.52
Pueblo...| s 4 -
$353,424.60
Platon... : 4
T $2,319,851.18
Maltrata ||
T $904,346.00
Chocaman -y
$158,779.77
Mixtla de... 5

$4,562,054.50
Citlaltépetl - -

Cantidad total de Demandas = Numero total de Demandas

Anélisis de demandas por Ayuntamiento (5 a 19 demandas)

En el grupo de municipios con entre 5 y 19 demandas laborales (Cuadro Numero 3) se identifican
diferencias significativas en los montos economicos reclamados, lo que evidencia una disparidad
notable en el impacto financiero de estas controversias (Grafica Numero 7). Entre las situaciones que
se detectaron, se encuentran las siguientes:
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e Emiliano Zapata es el municipio con el monto mas elevado, con un total de $20,252,784.58

(Veinte millones doscientos cincuenta y dos mil setecientos ochenta y cuatro pesos 58/100

M.N.) en demandas, seguido por Cotaxtla, con $14,636,883.45 (Catorce millones seiscientos
treinta y seis mil ochocientos ochenta y tres pesos 45/100 M.N.). Emiliano Zapata se

encuentran muy por encima del resto de los municipios en este rango.
« En el extremo inferior, se encuentran municipios como:
Paso del Macho, con un monto total de $950,000.00 (Novecientos cincuenta mil
pesos 00/100 M.N.), y
Atoyac, con un monto total de $2,106,515.09 (Dos millones ciento seis mil
quinientos quince pesos 09/100 M.N.).

O

(@]

o Tanto Atoyac como Ignacio de la Llave reportaron tener seis demanda
embargo, existe una diferencia considerable entre los pasivos de cada
Atoyac reporté una cantidad de $2,106,515.09 (Dos millones cient
pesos 09/100 M.N.), lgnacio de la Llave manifesto la c
millones seiscientos veintiocho mil ciento veintiséis pesesié

a uno; sin

mientras

uince

« Otro caso notable se presenta entre los municipios de
mientras que el primero reporté 16 deman

Once

la Llave, ya que,

,628,126.66 (Once millones seiscientos

cipios que tienen entre 5y 19 demandas.

Tlalixcoyan Tamiahua Ozuluama Isla
1 10 9 7
$4,174,724.41 $ 14,636,883.45 $14,204,123.82 $2,791,195.71 | $14,444,189.33 | $4,700,000.00
Misantla Atoyac Atzacan Camerino Z. Ignacio de la Paso del Macho Tatahuu':apan
Mendoza Llave de Juérez
7 6 6 6 6 6 6
$5,530,149.68 $2,106,515.09 $8,412,235.27 $2,275,657.95 $ 11,628,126.66 $950,000.00 $ 6,312,870.57

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por los municipios.
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Grafica Numero 7

Municipios que tienen entre 5y 19 demandas

Tatahuicapan de... Mg o 96,312,870.57
Paso del Macho g 9950,000.00
lgnacio de laLlave ~ mg #$11,628,126.66
Camerino Z. Mendoza 6P$2'275‘657'95
Atzacan — Blg IIEEERS8 412,235.27
Atoyac 6P$2,106,51 5.09
Misantla By 96,530,149.68
lsla |y $4,700,000.00
Ozuluama i 35614,444,189.33
Tamiahua ~ Mlyg > $2.791,19571
Tlalixcoyan 4 3$14,204,123.82
Cotaxtla i3 $14,636,883.45
Orizaba 16;%,174,724.41
Emiliano Zapata ~ 7 = $20,252,784.58

m Numero de Demandas

# Total de Demandas

das no guarda una relacion directa con el monto
clas significativas incluso entre municipios con el mismo

que el riesgo financiero asociado a la conflictividad laboral depende mas
de la natura y cuantia de las demandas individuales que del volumen de expedientes en si. Por
tanto, resulta fundamental realizar una evaluacion cualitativa del contenido y origen de las
demandas, con el fin de identificar posibles patrones de riesgo en materia de gestion laboral municipal.
Analisis de demandas por Ayuntamiento (19 a 90 demandas)

El grupo de municipios que presentan entre 6 y 15 demandas laborales (Cuadro Numero 4) muestra
una variabilidad considerable en los montos reclamados, lo cual permite identificar distintos
patrones de riesgo juridico y financiero en la gestion municipal. Los casos méas notables son los
siguientes (Grafica Numero 8):
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« Juchique de Ferrr lidera este grupo con el mayor monto total reclamado, que asciende a

$41,655,350.91 (Cuarenta y un millones seiscientos cincuenta y cinco mil trescientos cincuenta
pesos 91/100 M.N.), derivado de 46 demandas, lo que representa la carga econdmica mas alta
en este rango. Le sigue Cdrdoba, con 84 demandas reportadas, que también destaca por el
monto elevado de sus juicios: $39,956,973.36 (Treinta y nueve millones novecientos cincuenta
y seis mil novecientos setenta y tres pesos 36/100 M.N.), lo que indica la existencia de
reclamaciones individuales de alto valor, a pesar de tener un numero medio de casos. Sin
embargo, a pesar de que es poca la diferencia entre los pasivos de cada uno, hay una diferencia
considerable entre el numero de demandas de uno y otro.

Tanto Tepetzintla como Huatusco reportaron tener 19 demandas, siendo los de menor
numero de demandas y cuantia de este grupo. Sin embargo, existe una diferengiasgonsiderable
entre los pasivos de cada uno, ya que mientras Tepetzintla reporid) u tidad de

$199,000.00 (Ciento noventa y nueve mil pesos 00/100 M.N.), sto la
portd pasivo de

venta y un pesos

Panuco, que se ubica en el tercer puesto con
$3,367,591.08 (Tres millones trescientos sesenta v ¢
08/100 M.N.); por su parte, Perote, que o
cantidad de $14,836,542.47 (
y dos pesos 47/100 M.N.). Entr
de demandas de uno y
diferencia es consi

n cuando la diferencia entre el nimero
mismo en cuanto a las cuantias, cuya

etzintla, presentan montos inferiores al millén de
franja baja del impacto econémico.

uadro Numero 4: Municipios que tienen entre 19 y 90 demandas

Ente Cordoba Juc:;?:: de Actopan Perote Panuco Huatusco | Tepetzintla

No. de demandas 84 46 38 35 29 19 19

Total 5 5 § $ § 5 $
39,956,973.36 | 41,655,350.91 | 13,303,257.49 | 14,836,542.47 | 3,367,591.08 | 12,918.37 | 199,000.00

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por los municipios.
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Grafica Numero 8

Municipios que tienen entre 19 y 90 demandas

$41,655,350.91

$39,956,973.36
$14,836,542.47
$13,303,257.49
$3’367’591'083512,918.37 $199,000.00 ) )
a - - Total de Pasivo Contingente
84 46 38 35 29 19 19 .
a a a a a a au Numero de Demandas

Cérdoba  Juchiqgue  Actopan Perote Panuco  Huatusco Tepetzintla
de Ferrer

Este analisis pone de relieve que, dentro de este rango, el ni ‘o es un indicador
confiable del riesgo econdémico, dado que los manitos recla iferirampliamente segun
el tipo de conflicto, el perfil del demandante n laboral.

Se recomienda a los municipi mandas y montos reclamados, como
Juchique de Ferrery C ostico interno sobre la gestion del personal y
los procesos de laboral, a fin de identificar causas recurrentes y
establecer

yuntamiento (90 a 350 demandas)

En este onformado por los municipios que manifestaron tener entre 90 y 350 demandas
laborales (Cuadro Numero 5), se observa una alta concentracion de juicios en determinados
municipios, asi como una notable disparidad entre el numero de casos y los montos
econdmicos reclamados (Grafica Numero 9). Entre las situaciones mas relevantes se identificaron
las siguientes:

« Xalapa se posiciona como el municipio con el mayor numero de demandas, acumulando 346
juicios laborales, por un monto de $26,170,570.49 (Veintiséis millones ciento setenta mil
quinientos setenta pesos 49/100 M.N.), muy superior al resto. Este dato refleja una alta
conflictividad laboral, posiblemente derivada de su tamafio poblacional, densidad
administrativa y plantilla laboral extensa.
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« En cuanto al impacto econémico, los municipios con los montos mas elevados son:
o Veracruz: $303,304,376.00 (Trescientos tres millones trescientos cuatro mil
trescientos setenta y seis pesos 00/100 M.N.).
o Minatitlan: $116,605,227.52 (Ciento dieciséis millones seiscientos cinco mil
doscientos veintisiete pesos 52/100 M.N.).

Ambos destacan por tener demandas de alto valor econémico, a pesar de no contar con el mayor
numero de litigios.

« En contraste, Tuxpan y Xalapa, que reportaron el mayor numero de deman
respectivamente), registran los pasivos de menor cuantia, $10,679,7
seiscientos setenta y nueve mil setecientos noventa y seis pesos 68/
(Veintiséis _millones ciento _setenta mil _quinientos
correspondientemente, lo que sugiere que las controy,
cuantia individual.

e el numero de demandas y
lapa pueden tener un gran volumen de
cto financiero, mientras que otros, con

« Este grupo confirma que no existe u

el monto econémico asociado®Mun
juicios sin representar n e
Menos casos, con

Estos

presu

Cuadro Niimero 5: Municipios que tienen entre 100 y 350 demandas

rrelacio
c

carga juridica que puede implicar riesgos administrativos,
institucional y credibilidad publica si no se gestionan adecuadamente.

Ente Xalapa Tuxpan Veracruz Minatitlian
No. de 346 156 116 106
demandas
Total $26,170,570.49 $ 10,679,796.68 $ 303,304,376.00 $ 116,605,227.52

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por los municipios.
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Grafica Numero 9

Municipios que tienen entre 100 y 350 demandas

$303,304,376.00

-2

$116,605,227.52

$26,170,570.49
$10,679,796.68
f i (q Total de Pasivo Contingente
106

346 156 116
y 4 y 4 y 4 y 4 Nimero de Demandas

Xalapa Tuxpan Veracruz Minatitlan

A
gmentar los riesgos por nimero de
representa un tipo de exposicion distinta para

tacion de politicas de conciliacion temprana,
I interna y mecanismos de control de bajas laborales,

El analisis realizado pone de
demandas y monto econémi
los ayuntamientos.

cuantificadas y pasivos no registrados compromete no solo la transparencia institucional, sino también
la capacidad de respuesta financiera ante sentencias condenatorias que puedan ser emitidas en el
futuro, afectando la viabilidad presupuestal de las administraciones municipales.

Ante este escenario, resulta urgente que los ayuntamientos establezcan mecanismos de coordinacion
entre sus areas juridicas, administrativas y contables para llevar un control riguroso de las demandas
laborales en tramite, asi como para registrar con oportunidad y exactitud los pasivos contingentes que
de ellas se deriven.
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3.6. LAUDOS CONDENATORIOS EN CONTRA
DEL AYUNTAMIENTO

Los laudos son resoluciones definitivas dictadas por una autoridad competente, que ponen fin a un
juicio entre un trabajador y un empleador, determinando quién tiene la razén y cuales son las
obligaciones de pago o cumplimiento para cada parte. Pueden incluir la obligacion de pagar
indemnizaciones, reinstalar trabajadores o cubrir otras prestaciones laborales.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 224 de la Ley No. 364 Estatal del Servicio Civil de Veracruz
los entes publicos, incluidos los ayuntamientos, estan obligados a cumplir con los laudos emitidos por
el Tribunal de Conciliacion y Arbitraje del Poder Judicial del Estado. Su incumplimiento constituye una
falta administrativa grave que puede derivar en sanciones econoémicas y responsa s legales
para las autoridades correspondientes.

En el marco de la revision sobre el cumplimiento de esta dispos | \ s 192
municipios evaluados, 89 respondieron afirmativamente, es d r laudos en contra,
96 manifestaron no tener y 7 no respondieron la pregunta.

De los 89 municipios que reconocieron
corroborar su respuesta y solo 36

no prese la informacion suficiente para
icitada que respaldd su afirmacion.

Por cuanto hace a la ev 0, de los 192 municipios evaluados, 132 (68.75%)
cumplen, ya s audos, segun lo que manifestaron, o bien porque
respondiero ' aron la evidencia solicitada, mientras que 60 (31.25%) no
cumpl [ tes situaciones (Grafica Numero 10):

e Respendieron afirmativamente, pusieron nimero de laudos y la cuantia correspondiente, pero
no adjuntaron la evidencia respectiva.

¢ Respondieron afirmativamente, pusieron numero de laudos y la cuantia correspondiente, pero
no adjuntaron la evidencia idénea, de acuerdo con lo solicitado.

e Respondieron afirmativamente, pero no pusieron el nimero de laudos ni la cuantia
correspondiente.

e Respondieron afirmativamente, pero Unicamente pusieron el nimero de laudos, pero no la
cuantia correspondiente.

¢ Respondieron afirmativamente, no pusieron el nimero de laudos ni la cuantia correspondiente
y anexaron evidencia, pero no idonea, de acuerdo con lo solicitado.

¢ No dieron respuesta a la pregunta.
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Grafica Numero 10

Laudos condenatorios

W Cumplen = No Cumplen

En total, de acuerdo con la informacion proporcionada por Iq tieneWidentificados
482 laudos condenatorios emitidos contra municipios verat to acumulado de
$589,212,908.34 (Quinientos ochenta y nueve mi [ novecientos ocho pesos
34/100 M.N.) (Cuadro Numero 6). Esta cifra anciera considerable para los
municipios involucrados, ya que e asos, deben salir de partidas o fondos
originalmente destinados a la o s esenciales como seguridad, recoleccion

imero de entes con total de laudos y su monto

36
otal de laudos 482
Monto total del pasivo $589,212,908.34

Fuente: Elaboracion propia con informacion proporcionada por los municipios.

A continuacién, para una mayor claridad de la situacion que reportan los ayuntamientos del estado, se
presenta la siguiente informacién, agrupando a los municipios por segmentos, de acuerdo con el
numero de laudos que reportaron y su correspondiente cuantia.

Analisis de laudos por Ayuntamiento (1 a 5 laudos)

En este grupo, conformado por los municipios que manifestaron tener entre 1 y 5 laudos laborales
(Grafica Numero 11), se observa una marcada desigualdad en los montos reclamados, asi como
entre estos y el nimero de laudos, siendo los casos mas sobresalientes, los siguientes:
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Dentro de este grupo, Zongolica y La Antigua tienen el mayor nimero de laudos
condenatorios, 5 cada uno, con un pasivo de $1,215,160.14 (Un millon doscientos quince mil
ciento sesenta pesos 14/100 M.N.), en el primer caso, y de $4,452,413.50 (Cuatro millones
cuatrocientos cincuenta y dos mil cuatrocientos trece pesos 50/100 M.N.), en el segundo.
Como se puede observar, a pesar de tener el mismo numero de laudos, la diferencia entre
sus pasivos en muy alta.
Por cuanto hace a la cuantia en pesos, Pueblo Viejo registra la de mayor cantidad,
$12,612,801.52 (Doce millones seiscientos doce mil ochocientos un pesos 52/100 M.N.), con
cuatro laudos, seguido de Perote, con $8,717,571.50 (Ocho millones setecientos diecisiete
mil quinientos setenta y un pesos 50/100 M.N.) y Pajapan, con $8,365,823.85 (Ocho millones
trescientos sesenta y cinco mil ochocientos veintitrés pesos 85/100 M.N), e s ultimos
con un laudo cada uno.
Es de resaltar los casos de Perote y Pajapan, que con un solo C entan
pasivos exorbitantes, en comparacion con Coatepec, que pasiv 07.53
(Quinientos sesenta y seis mil doscientos siete peses#d3 con tres'@audos, y San
barenta y dos mil

Municipios con 1 a 5 laudos
$2,230,136.28

Platon Sanchez ~ E#™$350,000.00
Pajapan $8,365,823.85
H1$467,831 .00
Saltabarranca $6,182,494.21
12,918.37
$1,684,125.76

Cuichapa
$3,822,104.93

@°$202,050.00
$2,515,715.94
Coatepec ™% $566,207.53

Teocelo

$4,989,226.99

San Andrés... B4$442,453.60
$12,612,801.52
Mariano.. $4,353,446.08

' $1,215,160.14
La Antigua %M%ZM&SO

m Total de Laudos ~ m Numero de Laudos
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Anadlisis de laudos por Ayuntamiento (6 a 15 laudos)

En el grupo de municipios con entre 6 y 55 laudos laborales (Grafica Numero 12), se identifican
diferencias significativas en los montos econémicos reclamados, lo que evidencia una disparidad
notable en el impacto financiero de estos casos, resaltando los siguientes:

Dentro de este grupo, Cotaxtla, ocupa el primer lugar con 13 laudos condenatorios, con un
pasivo de $14,636,883.45 (Catorce millones seiscientos treinta y seis mil ochocientos ochenta
y tres pesos 45/100 M.N.), seguido de Nanchital, con 12 laudos y un pasivo de $2,607,292.65
(Dos millones seiscientos siete mil doscientos noventa y dos pesos 65/100 . Como se
puede advertir en ambos casos, pese a que la diferencia en el nimero de minima,
la diferencia en cuanto a cuantia es bastante significativa.

Por cuanto hace a la cuantia en pesos, Benito Juare 9 , con
$19,101,977.49 (Diecinueve millones ciento un mil nQveei setenta yisi s0s 49/100).
Este dato es preocupante, mas si se toma en cuenta que dicho 1 es el que tiene el
menor numero de laudos de este grupo , atorios, mientras que
Cotaxtla, que ocupa el primer lug natorios, tiene un pasivo de
$14,636,883.45 (Catorce millo inta y seis mil ochocientos ochenta y tres

pesos 45/100 M.N.), m

Los municipios de menor cuantia son los siguientes:

total de $12,212.00 (Doce mil doscientos doce pesos 00/100) y

S.

as Choapas, con una cantidad de $1,537,750.57 (Un millon quinientos treinta y siete

il setecientos cincuenta pesos 57/100 M.N.) y siete laudos.

o Tepetzintla, con un monto de $1,905,450.42 (Un millén novecientos cinco mil
cuatrocientos cincuenta pesos 42/100 M.N.) y seis laudos.

o Nanchital, con un pasivo de $2,607,292.65 (Dos millones seiscientos siete mil
doscientos noventa y dos pesos 65/100 M.N.) y doce laudos.

Es de resaltar el caso de Benito Juarez, que con solo seis laudos tiene como pasivo la
cantidad exorbitante de $19,101,977.49 (Diecinueve millones ciento un mil novecientos
setenta y siete pesos 49/100).
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Grafica Numero 12

Municipios con 6 a 15 laudos

$19,101,977.49

Benito Juarez

$1,905,450.42

1

Tepetzintla
. P$4,762,160.19
Rafael Lucio 7
'$1 ,537,750.57
Las Choapas 7
Emiliano —$17,866,099.40
Zapata 7
—$8,412,235.27
Atzacan 8
$12,212.00
Ozuluama 9
Gutiérrez —$13,729,941.70
Zamora 10
. $2,607,292.65
Nanchital
14,636,883.45
Cotaxtla

m Total de Laudos ~ m Numero de Laudos

v
Anélisis de laudos por \“Eudos)

Son Ci S nforman el grupo de los que tienen entre 15 y 40 laudos

cond ero 13), en los que se advirti, principalmente, lo siguiente:

o es el municipio que registra el mayor numero de laudos condenatorios, con un
total de 37, y un pasivo de $13,887,733.30 (Trece millones ochocientos ochenta y siete mil
setecientos treinta y tres pesos 30/100 M.N.).

e Elmunicipio de Alamo Temapache cuenta con menor nimero de laudos de este grupo, con
un total de 17, y un pasivo de $25,574,972.96 (Veinticinco millones quinientos setenta y
cuatro mil novecientos setenta y dos pesos 96/100 M.N.).

e Como se puede advertir en los puntos anteriores, existe una fuerte disparidad entre el
municipio que tiene el menor nimero de laudos (Alamo Temapache) y el que tiene el
mayor niamero (Actopan), no solo por cuanto hace a este dato, sino también con respecto a
la cuantia, ya que mientras el primero tiene solo 17 laudos, su pasivo asciende a la cantidad
$25,574,972.96 (Veinticinco millones quinientos setenta y cuatro mil novecientos setenta y
dos pesos 96/100 M.N.), en contraste con el segundo, aun cuando tiene 37 aludos, su pasivo
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asciende a $13,887,733.30 (Trece millones ochocientos ochenta y siete mil setecientos treinta

y tres pesos 30/100 M.N.).

En cuanto a la cuantia registrada, Minatitldan ocupa el primer lugar con un total de
$113,450,955.07 (Ciento trece millones cuatrocientos cincuenta mil novecientos cincuenta y

cinco pesos 07/100 M.N.) y 22 laudos condenatorios, siendo el pasivo registrado méas
elevado, muy por encima de Actopan, que tiene 37 laudos y un pasivo de $13,887,733.30
(Trece millones ochocientos ochenta y siete mil setecientos treinta y tres pesos 30/100 M.N.).

Grafica Numero 13

Municipios con 17 a 40 laudos

$1134 7

$38,310,485.00
$25,574,97296

Actopan Boca del Rio Minatitlan Tuxpan Alamo Temapache

mNo. de Laudos  m Total de Laudos

v
)0 nto (41 a 116 laudos)

es municipios tienen entre 41 y 116 laudos condenatorios: Alvarado,
rafica NUmero 14). En este grupo se observo, esencialmente, lo siguiente:

Veracruz es el municipio que reporta el mayor niimero de laudos condenatorios, un total
de 116, con un pasivo de $185,860,716.32 (Ciento ochenta y cinco millones ochocientos
sesenta mil setecientos dieciséis pesos 32/100 M.N.).

Jatipan ocupa el segundo lugar con 55 demandas y un pasivo cuantificado en
$21,398,321.66 (Veintiln millones trescientos noventa y ocho mil trescientos veintilin pesos
66/100 M.N.), y Alvarado se posiciona en el tercer sitio, con 45 laudos y un pasivo total de
$33,274,954.00 (Treinta tres millones doscientos setenta y cuatro mil novecientos cincuenta
y cuatro pesos 00/100 M.N.).
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e Como puede observarse, existe una brecha muy amplia, en cuanto a nimero de laudos y
la cuantia registrada, entre Veracruz, que esta en el primer lugar, y Jaltipan y Alvarado,
que ocupan el segundo y tercer lugar, respectivamente.

Grafica Numero 14

Municipios con 40 a 116 laudos

$185,860,716.32

116

33,27
$21,398,321.66 i '

Veracruz Jaltipan Alvarado

mNo. de Laudos  ® Total de Laudos
n conflictos laborales dentro del ambito
ara administrar y prever este tipo de
de los 89 municipios que reconocieron tener

La informacién analizada muestra_una alta
municipal, asi como una débilhcapaei [
contingencias juridicas.
V cion completa sobre numero y cuantia de los mismos
juridi l.

I'control del pasivo laboral y en los mecanismos de gestion

riesgos fiscales y legales. Adicionalmente, la falta de cuantificacion econémica de laudos identificados
impide cumplir con los principios contables de integridad y razonabilidad en la presentacion de la
situacién financiera municipal, y representa un foco de atencién urgente para los 6rganos de
fiscalizacion.

En consecuencia, resulta indispensable que los municipios integren los montos derivados de laudos
laborales dentro de sus registros contables como pasivos contingentes, conforme a lo establecido en
la Ley General de Contabilidad Gubernamental. Asimismo, es urgente requerir a los ayuntamientos
omisos que entreguen la informacion correspondiente y cuantifiquen sus pasivos laborales. Al mismo
tiempo, se debe promover la adopcién de mecanismos preventivos de solucién de conflictos laborales,
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fortalecer la documentacion de los expedientes laborales, y aplicar buenas practicas de conciliacion
administrativa que eviten litigios innecesarios.

La adecuada gestion del pasivo laboral no solo es un requisito de control presupuestal, sino una
condicién para garantizar la legalidad, la estabilidad financiera y la gobernabilidad institucional de los
municipios.

3.7. CUMPLIMIENTO DE LOS LAUDOS EMITIDOS POR EL TRIBUNAL DE
CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO EN
CONTRA DEL AYUNTAMIENTO

Veracruz
firmes,
Vo en

Los articulos 30, fraccion Xll, 223 y 224 de la Ley No. 364 Estatal del Servici
disponen que las autoridades municipales deben acatar las resolugi
garantizando el respeto a los derechos de los trabajadores y la obs
materia de justicia laboral burocratica.

Con tal fundamento y con base en la informacion
evaluados 26 (13.54%) respondieron afirmativam
que cumplen con los laudos emitidos pogel T :
por cada uno de los Entes, 166 % )\e C

los 192 municipios
idencia necesaria para probar
acuerdo con los datos aportados
esoluciones (Grafica Numero 15).

mero 15

R\ A\

¢,Se cumple con las resoluciones emitidas por el Tribunal Estatal de
Conciliacion y Arbitraje?

®Cumple  ®No cumple
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Dentro del porcentaje de municipios que no cumplen se encuentran los que respondieron la pregunta
negativamente, asi como los que respondieron afirmativamente, pero no presentaron evidencia, y los
que respondieron afirmativamente, pero la evidencia que adjuntaron no fue la idénea para probar su
cumplimiento.

Estos datos permiten establecer que unicamente el 13.54% de los municipios evaluados (26 de 192)
cumplen con las resoluciones firmes del Tribunal, mientras que un 86.46% (166 municipios) se
encuentra en una situacion de incumplimiento expreso.

El hecho de que mas del 80% de los municipios no cumplan o no reporten informacion sobre el
acatamiento de resoluciones laborales genera serias implicaciones juridicas y administrativas. El
incumplimiento de estas resoluciones puede derivar en embargos, reinstalacion rzosas de

personal, pagos retroactivos no presupuestados e incluso en responsabilidade ivas para
indicar
iento

las autoridades municipales. Asimismo, la falta de presentaciéon de i
Este panorama refleja una debilidad institucion : Ito" del cumplimiento de

deficiencias graves en el control interno, desconocimiento de la no
de pasivos laborales.

obligaciones derivadas de juicios laborales. S rgente de que los municipios
fortalezcan sus mecanismos de gestidny] ' medidas de control y seguimiento de
resoluciones firmes, y cuente ' e sus pasivos laborales, con el fin de
prevenir afectaciones pre stales

an que el cumplimiento efectivo de las resoluciones del
Tribun itraje es limitado y revela importantes retos para la gobernabilidad
i nicipal.

3.8. CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE
SEGURIDAD E HIGIENE

En relacion con el cumplimiento de las normas de seguridad e higiene para prevenir accidentes y
enfermedades laborales, conforme al articulo 30, fraccion Il, de la Ley Estatal del Servicio Civil, se
observa que la situacion es bastante dispar entre los municipios evaluados.

De los 192 municipios que atendieron al requerimiento, un total de 14 cumplen con las normas de
seguridad e higiene establecidas, lo que representa, aproximadamente, un 7.29% de los municipios,
mientras que 178 municipios, esto es el 92.71%, no cumplen con dichas normas (Grafica NUmero 16).
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Grafica Numero 16

¢ El ayuntamiento cumple con las normas de seguridad e higiene para prevenir
accidentes y enfermedades laborales?

“Cumple = No cumple

Es oportuno aclarar que en el niumero de los municipios que_no mt‘ 0s que
respondieron negativamente la pregunta, asi como los que irmativamente, pero no
presentaron evidencia, y los que respondieron afir [ cion que adjuntaron

no fue suficiente para considerar que haya cumpli , cuerdo con los solicitado.

Como puede advertirse, el porce n n la normativa de seguridad e higiene

en el trabajo es muy bajo mejorar la implementacion y supervision de

dicha normativa en la.gr. orl aciones locales.

[ presentaron documentacion con la que pretendieron probar su
la‘misma resulté insuficiente o no idénea, de acuerdo con lo solicitado,

n cumplimiento efectivo de las normas.

Por otro_lad

uficiente muestra que, aunque se cumple parcialmente con el tramite administrativo
de presentar la documentacidn, no se estan tomando las medidas necesarias para garantizar un
entorno laboral seguro y saludable, por lo que se recomienda una revisidn mas exhaustiva en estos
municipios, con el fin de identificar las barreras o fallas que impiden el cumplimiento de las normas y
aplicar las acciones correctivas correspondientes.

Por cuanto hace a los municipios que no presentaron la documentacion solicitada o la que presentaron
no fue idénea para probar su cumplimiento, estas situaciones son preocupantes, ya que pueden indicar
no solo una falta de cumplimiento con las disposiciones legales, sino también una deficiencia en la
gestion administrativa o en la capacitacion del personal responsable de estos temas.
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En conclusion, en vista de que unicamente el 7.29% de los municipios cumple con las normas de
seguridad e higiene, la situacion general es preocupante, ya que el 92.71% de los municipios no
cumple, por lo que es urgente e impostergable que los ayuntamientos tomen cartas en el asunto en el
cumplimiento de las normas de seguridad e higiene, con la finalidad de garantizar a sus trabajadores
un entorno laboral seguro contra riesgos de trabajo.

3.9. REGISTRO DE ASISTENCIA Y DEL TIEMPO DE TRABAJO DE LOS
EMPLEADOS

El registro de asistencia y del tiempo efectivo de trabajo de los empleados publicos es una obligacién
prevista en el articulo 804, fraccion lll, de la Ley Federal del Trabajo y 47, 48 y 222 de la Ley No. 364
Estatal del Servicio Civil de Veracruz. Estas disposiciones establecen que las autorid ben llevar
controles formales que permitan verificar el cumplimiento de la jornada labora a ersonal,
asi como garantizar sus derechos laborales.

De acuerdo con la informacion analizada, un total de 67 muni€ipies enteal 34.9%, de los 192
municipios evaluados, demostraron cumplir efectivamente c¢ ' tar con algun tipo
de registro de asistencia y tiempo de trabajo, mi sque 1 equivalente al 65.1%, no

cumplen (Grafica Numero 17).
R\ ¢

Registra la asistencia y el tiempo de trabajo de los empleados

67 Entes
- 34.90%

@ Cumple = No cumple
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En el resultado de los municipios que no cumplen estan incluidos todos los que en su mayoria
presentaron algunas de las siguientes situaciones:

e Respondieron la pregunta de forma negativa.

¢ Respondieron afirmativamente, pero no presentaron ninguna evidencia.

¢ Respondieron afirmativamente, pero presentaron evidencia no idénea, de acuerdo con lo
solicitado.

e Respondieron negativamente a la pregunta principal, pero afirmativamente en el caso de
registro de asistencia, e indicaron la forma en que llevan el registro, pero no presentaron
evidencia.

e Respondieron afirmativamente a la pregunta principal, pero no indicaron el tipo de registro y
presentaron evidencia, pero no idénea.

¢ Respondieron afirmativamente a la pregunta principal, pero negativa registro
de asistencia y “ninguna”, en el caso del tipo de registro.

Dentro del grupo de los 67 municipios que si cumplen con la ati ) que'38 municipios
(56.72%) utilizan sistemas electronicos para llevar a cabo el lo cual representa
un avance hacia la digitalizaciéon y mejora de los pf@gesos ad
(29.85%) aun dependen de sistemas manualeshlo uede tradugirse en registros menos precisos
y mas susceptibles a errores y mani os restantes 9 (13.43%) no indicaron el
tipo de registro en el instrume a evidencia que aportaron se advirtio su
cumplimiento. (Grafica N

a\

1

rafica NUmero 18

Tipo de Registro

13.43%

No registran pero cumplen
29.85%

Manual 20 Entes

Electronico 38 Entes

25 30 35

40
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Estos datos reflejan que solo el 34.9% de los municipios, menos del 50% de los 192 evaluados, esta
cumpliendo con esta obligaciéon fundamental, en tanto que mas del 60% presenta rezagos
significativos, ya sea por no cumplir adecuadamente o por no reportar informacion.

Desde una perspectiva cualitativa, el hecho de que mas del 60% de los 67 municipios que si cumplen
revela avances importantes en una pequefia proporcion de municipios, pero también debilidades
relevantes que deben atenderse en los municipios que aun utilizan registros manuales, y mayor aun
en los que no cuentan con ningun tipo de registro.

La existencia de registros inadecuados o su total ausencia pueden derivar en problemas como la
imposibilidad de comprobar jornadas efectivamente laboradas, el aumento del ri de litigios
laborales, la generacion de pasivos no registrados y la pérdida de control sobre elipe Ademas,
la disparidad entre los municipios que utilizan herramientas electronicas y enden
de registros manuales representa una brecha tecnoldgica y de gestié

Por ello, resulta necesario impulsar acciones de mejo para reforzar el
cumplimiento de los marcos normativos como de los procesos de
control de personal, a fin de garantizar m [ ia y seguridad juridica en la

0. PROCEDIMIENTOS INTERNOS PARA LA
INACION DE LAS RELACIONES DE TRABAJO
LaLe ervicio Civil de Veracruz, en sus articulos 36, 37, 38, 39 y 40, establece

las cau racedimiento legal que debe observarse para dar por terminados los efectos del
nombrami , en su caso, proceder al cese de los trabajadores del servicio publico. Estas
disposiciones exigen a las autoridades municipales documentar formalmente las razones de
terminacion de la relacion laboral, garantizando el derecho de audiencia del trabajador y evitando actos
arbitrarios o injustificados que pudieran derivar en responsabilidades legales o demandas laborales.
A partir de la informacion disponible, se identificé que de los 192 municipios evaluados, 22 de ellos
equivalentes al 11.46%, cumplen con la obligacién de contar con procedimientos internos para
documentar ceses o terminaciones de nombramiento, mientras que 170 municipios, equivalentes al
88.54%, no cumplen (Grafica Numero 19).
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Grafica Numero 19

¢ Existen procedimientos internos para documentar la terminacion de los
efectos del nombramiento o el cese de los trabajadores?

m Cumple = No cumple

on‘gativamente

En el numero de los municipios que no cumplen estan incluid S ondier
a la pregunta, asi como los que respondieron afirmativame S n evidencia, y los
que respondieron afirmativamente, pero en la evidéncia que pres 0 se advirtio la existencia

de los procedimientos.

Este panorama es preocupant S municipios evaluados (170 de 192), de
acuerdo con sus respue ntacion o con la evidencia no idonea aportada por
ellos, incumplen co [ r procedimientos legales para ceses y terminaciones
puede traducirse en despidos arbitrarios, generacion de
espido injustificado y sanciones administrativas por parte de los

El incump 0 cabal de lo estipulado en los articulos 36 a 40 de la Ley Estatal del Servicio Civil
refleja una grave debilidad institucional en materia de gestion del personal publico. La ausencia o
deficiencia en estos procedimientos implica también una afectacién a la seguridad juridica de los
trabajadores, una mala practica administrativa y un riesgo potencial de dafio patrimonial por juicios
laborales adversos.

Ademas, este nivel de incumplimiento indica una falta de profesionalizacién de las areas de recursos
humanos en muchos gobiernos municipales, asi como una limitada cultura de legalidad en la
documentacion y control de las relaciones laborales.
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En este contexto, resulta urgente que los municipios refuercen sus marcos normativos y
administrativos internos, establezcan protocolos claros para la terminacion del nombramiento y el cese
del personal, y capaciten a su personal en materia de derechos laborales, debido proceso y
cumplimiento normativo.

4. OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES Y DOCUMENTACION DE
LAS ACTUACIONES QUE SE EFECTUARON

El anélisis técnico de los 192 municipios del Estado de Veracruz evaluados revelé diversas
irregularidades, rezagos, omisiones y areas de oportunidad en la gestion de sus recursos humanos.
Estos hallazgos se obtuvieron a partir de la evaluacion de indicadores cuantitativos_y cualitativos,

respaldados por los cuestionarios aplicados y la documentacion comprobatoria_pr
ematico

propios entes municipales.
adas durante esta

A continuacion, se presentan los hallazgos mas relevantes organizad 0

recomendaciones especificas para su atencion, y el detalle

evaluacion: l
A) Categorizacion del Pe
« Se identifico iCIpi con documentacion suficiente o no distinguen
I ase y de confianza.

B) Co de Trabajo

' cumplieron con el establecimiento y actualizacién de las condiciones
e'trabajo del personal sindicalizado, conforme a la normatividad aplicada.
municipios que no cumplieron se encuentran los que presentaron condiciones
generales de trabajo desactualizadas o contratos individuales de trabajo.

Observaciones Relevantes

C) Seguridad Social y Aportaciones
« Se identificd que de los 192 municipios evaluados solo 10 tienen a todos sus trabajadores
inscritos a un régimen de seguridad social.
« Se detectd que hay municipios que Unicamente tienen registrados en algun régimen de
seguridad social a sus trabajadores sindicalizados, en virtud de que dicha obligacién se
encuentra plasmada en las Condiciones Generales de Trabajo.
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« Se observaron deficiencias en las plantillas de personal, al carecer de datos esenciales como:
NUmero de Seguridad Social, CURP, RFC o salario base, lo que imposibilita verificar la afiliacion
efectiva de los trabajadores y el cumplimiento de las aportaciones.

« Por otra parte, de los 192 municipios evaluados, 78 realizd puntualmente sus aportaciones en
materia de seguridad social y pensiones ante las instancias correspondientes.

D) Demandas y Pasivo Contingente
« Seidentificd que de los 192 municipios evaluados 117 reconocieron tener demandas en contra,
69 manifestaron no tener demandas y 6 no respondieron la pregunta.
 De los 117 municipios que reconocieron tener demandas, 76 no presentaron la informacién
suficiente para confirmar su respuesta y solo 41 aportaron la informacién solicitada que respaldé
su afirmacién.
« Por cuanto hace a la evaluacion general del reactivo, de los 192 munici

dos, 107

cumplen, ya sea porque no cuentan con demandas, segun su pr bien,
porque respondieron afirmativamente y presentaron la evidengia soli 85no
cumplen.

« Se contabilizd un total de 1163 demandas laborale§ @ 5 uman un pasivo
contingente de $709,019,882.11 (Seteci > eve mil ochocientos

ochenta y dos pesos 11/100 M.N).
« Xalapa se posiciona como el muRigipi

juicios laborales, con u
quinientos setenta
o Minatitlan oc im e
$116, f [
0 0 das.

E) Lau iones Judiciales
e Se 6 que, de los 192 municipios evaluados, 89 reconocieron tener laudos en contra, 96
manifestaron no tenery 7 no respondieron la pregunta.

« De los 89 municipios que reconocieron tener laudos, 53 no presentaron la informacion suficiente
para corroborar su respuesta y solo 36 aportaron la informacion solicitada que respaldé su
afirmacion.

« Por cuanto hace a la evaluacién general del reactivo referente a si los municipios han sido
notificados de laudos en su contra, de los 192 municipios evaluados, 132 cumplen, ya sea
porque no cuentan con laudos, segun lo que manifestaron, o bien porque respondieron
afirmativamente y presentaron la evidencia solicitada, mientras que 60 no cumplen.

« Con la revisién y analisis de la informacion aportada por los Entes se identificé un total de 482
laudos condenatorios, con un monto acumulado de $589,212,908.34 (Quinientos ochenta y
nueve millones doscientos doce mil novecientos ocho pesos 34/100 M.N.).

umero de demandas, acumulando 346
eintiséis millones ciento setenta mil

al total del pasivo contingente, con una cantidad de
lllones seiscientos cinco mil doscientos veintisiete pesos
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« Veracruz es el municipio es el municipio que ocupa el primer sitio tanto en numero de laudos
como en el total de la cuantia, con 116 laudos y un pasivo de $185,860,716.32 (Ciento ochenta
y cinco millones ochocientos sesenta mil setecientos dieciséis pesos 32/100 M.N.).

« Por otra parte, de los 192 municipios evaluados, 26 respondieron afirmativamente y aportaron
la evidencia necesaria para probar que cumplen con los laudos emitidos por el Tribunal,
mientras que, de acuerdo con los datos aportados por cada uno de los Entes, 166 no cumplen
con las resoluciones.

F) Seguridad e Higiene

« De los 192 municipios que atendieron al requerimiento, un total de 14 cumplen con las normas
de seguridad e higiene establecidas, mientras que 178 municipios no cumplen con dichas

normas.
lgﬁi‘

lidad de
sobre

« Mediante la revision de la documentacién que los municipios anexaro
respaldar su respuesta afirmativa, en varios casos se advirtié que exi
las normas de seguridad e higiene.

G) Registro de asistencia y tiempo en el trabajo

¢ Un total de 67 municipios, de los 192 munici on cumplir efectivamente
con la obligacion de contar con algun tipgeyde regi y tiempo de trabajo, mientras
que 125 municipios no lo hiciero

e De los 67 municipios
electronicos para

sistemas ma
e 9 muni

ativa, 38 municipios utilizan sistemas
de “asistencia y 20 municipios aun dependen de

egistro en el instrumento, pero de la revision de la evidencia
umplimiento.

H) Cese de Personal
e De los 192 municipios evaluados, solo 22 cumplen con la obligacién de contar con
procedimientos internos para documentar ceses o terminaciones de nombramiento, mientras
que 170 municipios no cumplen.

Recomendaciones Generales y Especificas

1. Fortalecer la normatividad interna mediante actualizacion y depésito de las Condiciones
Generales de Trabajo en todos los municipios que cuenten con sindicato.
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2. Categorizar al personal conforme a criterios técnicos y normativos, evitando practicas
discrecionales y garantizando seguridad juridica laboral.

3. Afiliar al 100% del personal a los regimenes de seguridad social correspondientes, y
regularizar los adeudos o rezagos existentes ante el IPE o IMSS.

4. Registrar debidamente los pasivos laborales contingentes en los estados financieros,
conforme lo establece la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

5. Atender oportunamente las resoluciones judiciales firmes y dar cumplimiento a los laudos
laborales, evitando condenas y embargos por omision.

6. Establecer y documentar protocolos legales para el cese de personal, garantizando el
debido proceso y reduciendo riesgos de litigio.

7.Implementar sistemas digitales de control de asistencia y jornada laboral, asi como
automatizar el seguimiento del recurso humano.

8. Capacitar de manera continua al personal de recursos humanos, juridico ble, con
énfasis en derechos laborales, normatividad y procedimientos administrati

9. Impulsar una cultura de legalidad, transparencia y pr ’ oral,
incorporando buenas practicas y fortaleciendo los con i

10. Elaborar diagnésticos institucionales por muni
técnica, juridica y financiera con base en elqivel de rie

r la intervencion

Documentacion de las actuaciones

To siguientes acciones:
| procedimiento de evaluacion a los 212 municipios,

r. Adjunto a dicho oficio se les hizo llegar el cuestionario
municipios, cubriendo 10 ejes tematicos, el cual tenias que responderlo
ntar la documentacion que respaldara su respuesta.

e Se to documental mediante solicitudes especificas a los municipios para que
presentaran evidencia de cumplimiento (con formatos, actas, contratos, convenios, estados
financieros, resoluciones judiciales, etc.).

Clasificacion y sistematizacion de la informacion recibida.

Desarrollo de una base de datos estadistica con indicadores por municipio, que permite
visualizar el comportamiento agregado y particular en cada eje.

Realizacién del informe con los resultados finales, con cuadros y gréficas que ayuden a su mejor
comprension.

Durante el proceso de ev
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Este apartado representa el nucleo operativo del informe, ya que sintetiza las principales anomalias
detectadas, propone soluciones viables y documenta las acciones realizadas durante la fiscalizacion.
La meta institucional es que estos hallazgos trasciendan la simple revision y se adopten como
herramientas de mejora continua para profesionalizar la gestién publica municipal en el &mbito laboral.

5. DIFICULTADES ENCONTRADAS DURANTE LA EVALUACION

Cambio de administracion municipal

Derivado de las elecciones municipales llevadas a cabo en 2025, el primero de enero de 2026 entraron
en funciones las nuevas administraciones en los 212 ayuntamientos del estad

influyeron en la practica de la evaluacion, ya que se advirtié una deficiente icacic
a entreg
e
ato

autoridades salientes y la entrantes, trayendo como consecuencia problem

asi como la falta de documentacion o el desconocimiento de

manifestado por algunos servidores publicos y la falta de d t m al momento
de responder el cuestionario.

Deficiente atencion a la evaluacion

Se percibiéd una deficiente at

idores publicos para dar atencion a la
espuesta al oficio, mediante el cual se les notifico
el inicio del proc ' plimiento normativo en materia laboral y se les hizo llegar
: ' bateria de preguntas y guia de evidencias que deberian de
or del ORFIS, apercibiéndoseles de que, en caso de no presentar
sy la colaboracién requeridos sin causa justificada se harian acreedores

Asimismo, hubo municipios que, aunque dieron respuesta al oficio, no presentaron la bateria de
preguntas respondida, o bien lo hicieron de forma parcial.

Cabe sefialar que el Organo Fiscalizador en todo momento otorgd todas las facilidades a los Entes
para que pudieran comunicarse en caso de duda, aclaracion o asesoria, como lo son numeros
telefonicos y correos electronicos. Para el mismo efecto, en el oficio de requerimiento también se les
solicitd el nombramiento de un enlace para atender la evaluacién.
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Desconocimiento de los servidores publicos de la legislacion laboral

Dentro de la herramienta, cada una de las preguntas contenidas en el cuestionario fue acompafiada
de la debida fundamentacién juridica; asimismo, se indicé la documentacidn que, en su caso, deberian
de anexar como respaldo de su respuesta; sin embargo, se presentaron casos en los que, por ejemplo,
anexaron documentacion no idénea, con la finalidad de respaldar su respuesta, asi como la
presentacion de listas con expedientes de diversas materias, no solamente laboral, y la remisién de
contratos individuales de trabajo en lugar de contratos colectivos.

Deficiencia en la entrega de documentacion

Hubo respuestas en las que los Entes respondieron su cumplimiento afirmativ
presentaron la documentacidén que respaldara su respuesta, 0 no presentar

idénea o suficiente para considerar que reamente cumplieron.
efcla, manifestando que
' lente no les dejd la

6. CONCLUSIONES

, Pero no
entacion

a
a

Algunos Ayuntamientos pretendieron justificar la falta de en
no existe, que tienen desconocimiento de su existencia o qu

documentacion. ‘

El andlisis integr: imiénto ivo'en materia laboral en los 192 municipios del Estado de
luacién, correspondiente a la Cuenta Publica 2025, permite
tica y generalizada de incumplimiento en las obligaciones legales,
es en la gestion del recurso humano. Esta situacion no solo vulnera
damentales, sino que representa un riesgo latente para la estabilidad financiera,
nistrativa y la gobernabilidad institucional de los ayuntamientos.

la legalidad

Desde una perspectiva cuantitativa, los hallazgos méas relevantes permiten dimensionar la magnitud
del problema:

e De los 192 ayuntamientos evaluados, solo 127 (66.15%) cumplieron con la categorizacion del
personal como base o confianza, mientras que 65 (33.85%) no cumplieron.

« Unicamente 48 (25%) municipios cumplieron con el establecimiento y actualizacion de las
condiciones generales de trabajo del personal sindicalizado, conforme a la normatividad
aplicada.
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 En cuanto a la seguridad social, solo 10 municipios, esto es el 5.21%, tienen a todos sus
trabajadores inscritos, mientras que 182, que significa el 94.79%, no cumplen con dicha
obligacion.

 En materia de aportaciones al IPE o IMSS, Unicamente 78 (40.63%) municipios realizaron sus
aportaciones puntualmente en materia de seguridad social y pensiones ante las instancias
correspondientes.

« Se identificaron 1163 demandas laborales activas, cuantificadas por los municipios, con un
pasivo contingente asociado de $$709,019,882.11 (Setecientos nueve millones diecinueve mil
ochocientos ochenta y dos pesos 11/100 M.N).

« 117 municipios reconocieron tener demandas laborales en contra; sin embargo, de ellos, 76 no
presentaron la informacion suficiente para confirmar su respuesta y solo 41 aportaron la
informacion solicitada que respaldd su afirmacion.

« Se identificaron 482 laudos condenatorios, con un monto acumulado 2,908.34

(Quinientos ochenta y nueve millones doscientos doce mil noveci 4/100
M.N.).

| 3 no'presentaron la

rmacion solicitada

« 89 municipios reconocieron tener laudos en contra; sin
informacion suficiente para corroborar su respuesta y
respondieron afirmativamente
umplen con los laudos emitidos por el

que respaldd su afirmacion.
« Se identifico que de los 192 municipi
y aportaron la evidencia neces

e Enlo relativo a se ' 4 municipios, de los 192 evaluados, cumplen
con las norm ' '

r no cumplir adecuadamente o por no reportar informacion.
municipios, equivalentes al 11.46%, cumplen con la obligacién de contar

mientras que 170 municipios, equivalentes al 88.54%, no cumplen.

Estos datos reflejan no solo una deficiente gestion administrativa, sino una crisis institucional profunda
en el &mbito laboral municipal. La falta de cumplimiento sistematico, la informalidad en las relaciones
de trabajo, la acumulacion de pasivos sin control y el desconocimiento de los marcos normativos
evidencian un patrén estructural de precarizacion y de riesgo fiscal extendido.
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A nivel operativo, se identificaron también fallas relevantes en los sistemas de control interno, la
inexistencia de criterios para la toma de decisiones laborales, y la ausencia de coordinacion entre
areas como recursos humanos, juridico, tesoreria y contabilidad. La falta de expedientes integrados,
el uso de contratos informales, y la carencia de registros electrénicos de asistencia y cumplimiento
horario son reflejo de una gestién improvisada y desarticulada del personal.

Frente a este panorama, se concluye que:

1. Es urgente la implementacion de medidas correctivas, tanto a nivel municipal como estatal,
para atender los casos mas graves de incumplimiento e iniciar procesos de regularizacion.

2. Se requiere fortalecer la capacidad institucional, mediante programas acitacion,
protocolos formales, marcos normativos internos y herramientas tecn faciliten
la planeacion, control y seguimiento del recurso humano.

3. Es necesario que los 6rganos de fiscalizacion y el Poder

i nicas
y promuevan reformas, que obliguen a los municipi e d &e Su pasivo
laboral y a cumplir con los estandares minimos de rofesionalizacion

del empleo publico.

4. Implementar una estrategia preve in l, que ¢ las medidas necesarias para
asegurar la permanenci mpefia como servidor publico, evitando
con ello despidos inj s administraciones municipales. Dicha
estrategia deberdig os derechos laborales establecidos en la
normativi { nismos que impidan que este tipo de actos se
tra s'para las administraciones municipales entrantes.

En su cuada ‘gestion del capital humano en los municipios del estado de Veracruz debe
asumirse na condicion indispensable para la estabilidad financiera, la justicia laboral y el
fortalecimiento del Estado de Derecho. La persistencia de la omision, el desinterés institucional y la
informalidad debe ser superada con una visién estratégica y corresponsable entre autoridades
municipales, estatales y 6rganos de control.

Finalmente, se reitera que los resultados fueron obtenidos con base en la informacion y la
documentacion que los mismos Entes municipales aportaron al Ente Fiscalizador y que durante la
practica de la evaluacion concurrieron diversas situaciones que, sin duda alguna, impactaron dichos
resultados, como: cambio de administracién municipal, deficiente atencién por parte de los servidores
publicos a la atencion de la evaluacidn, desconocimiento de la legislacion laboral y deficiencia en la
entrega de documentacién.

INFORME ESPECIAL DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA LABORAL
94




